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Право на захист персональних даних людини засновано на фундаментальних 

правах людини та підтверджується, зокрема, у Регламенті ЄС 2016/679 [1]. В Україні 

діє Закон про захист персональних даних від 2010 року, в який вносилися зміни 

до 2022 року [2]. Персональні дані стосуються насамперед ідентифікації осіб, 

яких вони стосуються [3], а регламент ЄС якраз і декларує право людини на ано-

німність і «право на забуття», тобто видалення своїх персональних даних із баз, 

де вони зберігалися. Водночас відношення до персональних даних можна проде-

монструвати таким епізодом: на лекції про захист персональних даних студент, 

який працював програмістом, видав «крик душі»: «Тільки не чіпайте таргетовану 

рекламу!». Недавній скандал із фірмою, яка сказала: «дайте нам дані, і ми у радіусі 

50–100 метрів відішлемо всім рекламу», довів, що техногіганти слухали (і продов-

жують) абонентів, використовуючи вбудовані мікрофони [4]. І навіть коли автори 

зробили спробу збити з пантелику алгоритми, коли вели розмову про бажання 

придбати сепульки, то прийшла реклама садового інвентаря, сапок та культивато-

рів. І це явище не є таким невинним, як здається – коли аптеки починають розси-

лати повідомлення «Ви давно не купували препарат NNNN», це вже порушення 

медичної таємниці. А аптеки замінюють анонімні дисконтні карти зі штрих-кодом 

на номери телефонів. Із сучасними алгоритмами глибокого навчання (штучний 

інтелект) і меншої кількості інформації достатньо, щоб створити повний цифро-

вий портрет користувача онлайн-торговельних мереж, соціальних мереж та інших 

інформаційних послуг. 

Особливу увагу законодавець приділяє захисту прав дітей, і тут у галузі ін-

формаційних технологій ситуація ще складніша. Якщо доросла людина вже має 

якісь напрацювання і переважно пройшла безліч відборів та кризових ситуацій, 

то дитина, в якої також формується «цифровий слід» із різноманітних даних, час-

то проти її волі (фото у соціальних мережах із дитячого садка та ін.), може опини-

тися в певний момент життя перед гнітом певних запитань та висновків різних 

програм. 

Ці та інші питання захисту персональних даних людини потребують законо-

давчого врегулювання, але йому повинна передувати розробка також і відповід-

них технічних засобів. Розглянемо один із варіантів захисту персональних даних 

в інтернеті, так зване відокремлення, коли звернення до сайтів здійснюється через 
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довірені проксі-сервери, які знають абонента та можуть підтвердити його справж-

ність, забезпечити навіть банківські транзакції, але зберігається анонімність ко-

ристувача [5]. Це вирішує задачі захисту персональних даних від їх неконтрольо-

ваного поширення, дає змогу здійснювати інтернет-торгівлю, але зменшує нако-

пичення даних про користувачів у неконтрольованих хмарних сховищах. За рі-

шенням суду історія транзакції може бути доступна для правоохоронних органів. 

Такі правила захисту доцільно запровадити за згодою батьків насамперед для ді-

тей віком до 16 років, щоб далі люди вже свідомо обирали поведінку поводження 

у всесвітній павутині. 

Пропонуються такі напрями дій: 

− висунути законодавчі ініціативи про наближення законодавства до Регла-

менту ЄС, привести практику використання персональних даних та права корис-

тувачів до вимог ЄС; 

− розробити технічні засоби анонімізації та знищення цифрового сліду, особ-

ливо для вразливих категорій населення, та ввести у дію відповідні правила; 

− сформувати у суспільстві відповідальне ставлення до персональних даних 

з метою не допущення негативних наслідків для окремих людей і для суспільства 

загалом. 
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Широке впровадження сучасних технологій, систем та каналів зв’язку ство-

рюють нові можливості для створення систем оперативного контролю і технічної 

діагностики ліній електропередач (ЛЕП) як найбільш ефективного напряму в ор-


